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ALGEMENE
VOORWAARDEN

Door het boeken van een fotoshoot bij Licht & Schaduw Fotografie of door achteraf
producten te bestellen, verklaar je je akkoord met onderstaande algemene voorwaarden.
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsbetrekkingen tussen Licht

& Schaduw Fotografie en een wederpartij,

inclusief offertes, opdrachtbevestigingen en

mondelinge of schriftelijke overeenkomsten, ook na het beéindigen van een overeen-
komst, tenzij partijen schriftelijk en uitdrukkelijk van deze voorwaarden zijn afgeweken.

GEGEVENS FOTOGRAAF

Licht & Schaduw Fotografie

+32 474 85 28 56
stephanie.lucidarme@telenet.be
ondernemingsnummer 0777.772.130.
BE61 7340 5675 5517

Bijzondere vrijstellingsregel kleine on-

dernemingen - BTW niet van toepassing.

PORTRETRECHT

De klant is gehouden tot het verkrijgen
van de vereiste toestemmingen van de
afgebeelde personen met betrekking
tot hun portretrecht. De fotograaf wijst
iedere aansprakelijkheid hieromtrent
uitdrukkelijk af.

AUTEURSRECHTEN

Het fotografisch werk van Licht & Scha-
duw Fotografie is onderhevig aan au-
teursrechten: de foto’s blijven exclusief
eigendom van de fotograaf. Persoonlijk
gebruik is vrij, maar voor commerciéle
doeleinden moet de klant toestemming
vragen en/of een vergoeding geven aan
de fotograaf. Gebeurt dit niet, dan kun-
nengerechtelijke stappen ondernomen.

Licht & Schaduw Fotografie bewerkt
alle foto’s in een typische stijl volgens
eigen creatief inzicht. Eigen of verdere
bewerking is niet toegestaan. Ook dit
valt onder auteursrecht en kan worden
vervolgd.

m Het auteursrecht van de foto berust
ten alle tijden bij de fotograaf.

m Het is niet toegestaan foto’s van foto-
graaf, in welke vorm dan ook, aan te pas-
sen en deze op internet te plaatsen, de
aangeleverde foto’s mogen wel gedeeld
worden op sociale media.

m Bij het leveren van de foto’s heeft de
particuliere klant recht tot reproductie
voor eigen gebruik.

m Het is niet toegestaan foto’s in te stu-
ren naar fotowedstrijden zonder nadruk-
kelijke toestemming van de fotograaf.

m De klant geeft de fotograaf toestem-
ming voor het gebruik van de gemaakte
foto’s voor promotie doeleinden. Zoals,
maar niet beperkt tot: blog, portfolio,
sociale media, flyers, exposities, wed-
strijden. De klant kan schriftelijk of per
email voér de fotoshoot aangeven hier
bezwaar tegen te maken. De fotograaf zal
dan de foto’s niet gebruiken.

m De klant mag foto’s voor privégebruik
op sociale media plaatsen. Als men wil
verwijzen dan graag “Licht & Schaduw
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Fotografie” vermelden of “Foto’s ge-
maakt door @Licht&SchaduwFotografie”
m Publicatie van de afbeeldingen op een
persoonlijke website (dus niet com-
mercieel) is toegestaan, mits je gebruik
maakt van aangeleverde foto’s en wan-
neer je de volgende copyright vermeldt:
foto: Licht&SchaduwFotografie (@
Licht&SchaduwFotografie).

m Mee fotograferen door derden tijdens
de fotoshoot door anderen dan fotogra-
fen die voor Licht & Schaduw Fotografie
werkzaam zijn, is niet toegestaan.

Licht & Schaduw Fotografie behoudt

het recht om het werk te gebruiken als
voorbeeld of ter promotie van eigen
diensten. Licht & Schaduw Fotografie
blijft eigenaar van de door haar gemaak-
te foto’s en het is daarom niet toege-
staan de fotobestanden te verkopen voor
commercieel gebruik zonder schriftelijke
toestemming van de fotograaf.

AANLEVEREN BESTANDEN

De fotograaf bewerkt de foto’s in de stijl
die haar eigen is.

Licht & Schaduw Fotografie levert de di-
gitale, bewerkte bestanden aan in hoge
resolutie JPEG-formaat via WeTransfer.
Raw of onbewerkte bestanden worden
nooit geleverd en zijn niet te koop.

De fotograaf zal de foto’s binnen drie
weken afleveren, maar deze tijdspanne
is niet bindend. Er zijn geen afdrukken
inbegrepen in het pakket.

BEWAREN BESTANDEN

De klant is zelf verantwoordelijk voor
het maken van een back up van de aan-
geleverde bestanden. Bestanden worden
sowieso door Licht & Schaduw Fotografie
bewaard gedurende één jaar maar mocht

hier onverhoopt iets mee gebeuren is
Licht & Schaduw Fotografie niet aan-
sprakelijk.

PRIJZEN

De prijzen die gelden voor een opdracht,
staan uitdrukkelijk vermeld op de of-
ferte. In geval van tegenstrijdigheid van
inhoud op offerte, website, ... gaat het
bedrag op de offerte voor.

Licht & Schaduw Fotografie is een kleine
onderneming onderworpen aan de vrij-
stellingsregeling van belasting.

AANVULLENDE INFORMATIE

Een fotoshoot door Licht & Schaduw
Fotografie, gaat uitsluitend door in het
atelier van de fotograaf, tenzij anders
overeengekomen. De reiskosten zijn
inclusief tot 10 km van de administratie-
ve zetel van de fotograaf, tenzij anders
overeengekomen. Er wordt een kilome-
tervergoeding gevraagd vanaf 11 km
vanaf de administratieve zetel van de
fotograaf. Deze vergoeding bedraagt 0,40
euro/km (heen en terug).

WIJZE VAN BETALEN

Voor particulieren:

Betaling via overschrijving na ontvangst
van de offerte, ten laatste 5 dagen voor
de geplande fotoshoot.

Vermelding ‘naam klant + datum geplan-
de fotoshoot’ op het rekeningnummer
BE61 7340 5675 5517, tenzij vooraf an-
ders is overeengekomen.

Voor bedrijven:

Betaling na ontvangst van de factuur,
binnen 2 weken na factuurdatum, tenzij
anders vooraf is overeengekomen.
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KLACHTEN

De geleverde prestaties en diensten zijn
een inspanningsverbintenis en geen re-
sultaatsverbintenis.

Als de klant tijdens een reportage ergens
ontevreden over is of iets niet mooi
vindt, zeg dat direct tegen de fotograaf.
Indien haalbaar dan sturen we bij naar
de wensen van de klant. Klachten ach-
teraf hierover worden als niet gegrond
beschouwd.

Klachten i.v.m. dienstverlening wordt
binnen de 5 dagen gemeld.

AFWEZIGHEID FOTOGRAAF

Bij belet of ziekte van de fotograaf op de
afgesproken datum wordt eerst gekeken
of de fotosessie kan worden verplaatst.
Indien dit niet kan, betaalt de fotograaf
het volledige bedrag terug. U heeft het
recht het contract te ontbinden.

In alle gevallen van schade door afwe-
zigheid van de fotograaf (door onvoor-
ziene omstandigheden zoals bijvoor-
beeld ziekte) is de aansprakelijkheid
van de fotograaf beperkt tot het terug-
betalen van door de klant reeds voldane
bedrag of het zoeken naar een nieuwe
datum indien gewenst.

OVERMACHT

Bij diefstal of plotseling (onverwachts)
technisch falen van apparatuur gedu-
rende de uitvoering van de opdracht,
waaronder maar niet beperkt tot het
verliezen of falen van computers, came-
ra(s), geheugenkaarten of ongeval zal
de opdracht voor zover mogelijk is naar
beste kunnen worden uitgevoerd en/of
bewerkt. De klant kan de fotograaf voor

dergelijke onvoorzienbare omstandighe-
den niet in gebreke stellen, noch vragen
of eisen om vergoeding of schadeloos-
stelling.

ANNULERINGSVOORWAARDEN

Annuleren kan alleen schriftelijk of per
e-mail.

Annuleren voor een fotoshoot na defi-
nitieve reservering is alleen toegestaan
met een geldige reden, deze reden wordt
beoordeeld door Licht & Schaduw Foto-
grafie. Voor annulering zonder geldige
reden worden de volgende kosten in re-
kening gebracht:

72 uur of korter voor de reportage wordt
het overgeschreven bedrag niet meer
terugbetaald.

Geldige redenen voor het annuleren van
een reportage vallen onder ziekte, over-
lijden van bijvoorbeeld naaste familiele-
den, etc.

VERANTWOORDELIJKHEID

Véér, tijdens en na de fotosessie(s) is de
fotograaf niet aansprakelijk voor:

m Schade bij de opdrachtgever

m [ndirecte schade bij het gevolg van ge-
bruik of diensten.

m [ichamelijke of materiéle schade door
bijvoorbeeld vallen, stoten of uitglijden.
m Verlies en/of beschadiging van eigen-
dommen van de wederpartij.

De fotograaf is niet aansprakelijk voor
kleurafwijkingen als foto’s of fotopro-
ducten zijn afgedrukt bij derde partijen.
Licht & Schaduw Fotografie stelt zich
niet aansprakelijk voor het leveren van
minder of minder goede foto’s dan nor-
maal door onvoorziene omstandigheden
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die buiten de invloed van de fotograaf
vallen. Denk aan kinderen die niet mee-
werken, instructies die niet opgevolgd
worden, weersomstandigheden...

CADEAUBONNEN

Licht & Schaduw Fotografie is niet ver-
antwoordelijk voor verlies of diefstal van
cadeaukaarten.

Cadeaubonnen zijn voorzien van een
bedrag (minstens 25 euro) en staan niet
gelijk aan een volwaardige fotosessie.

Cadeaubonnen zijn geldig tot en met

1 jaar na uitgiftedatum tenzij op de
cadeaubon een andere datum wordt ver-
meld. Cadeaubonnen zijn niet inwissel-
baar voor contanten.

UITVOERING OPDRACHT

Licht & Schaduw Fotografie zal de op-
dracht uitvoeren in overeenstemming
met deze algemene voorwaarden. Licht
& Schaduw Fotografie bepaalt autonoom
de wijze waarop de verleende opdracht
(die in samenspraak met de opdrachtge-
ver tot stand kwam) uitgevoerd wordt.

PRIVACY EN PERSOONSGEGEVENS

Licht & Schaduw Fotografie zal in geen
enkel geval persoonlijke gegevens (zo-
als adres, telefoonnummer, e-mailadres,
etc.) openbaar maken of doorgeven aan
anderen. De privacyverklaring van Licht &
Schaduw Fotografie is van toepassing.

TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN

Het Belgisch recht is van toepassing op
deze overeenkomsten. Alle geschillen die
zouden voortvloeien uit de uitvoering van
de overeenkomsten en alle betwistingen
omtrent de interpretatie van de overeen-
komst dienen voorgelegd te worden aan
de rechtbank van het arrondissement
Oost-Vlaanderen, afdeling Oudenaarde.
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